SERVICES

> Avitaillement maritime
> Nettoyage des cabines
> Equipements de sécurité et de sauvetage
2 Fournitures électroniques et de navigation °
> Equipements de lutte contre l'incendie
> Matériaux de construction
“lﬁ Equipements médicaux



Intervenir efficacement
lIa ou les autres s'arrétent.



A propos

au Cameroun et les rendre plus accessibles, transparents et p nts.

F&B Sarl est née d’'une ambition claire : moderniser les servicgs portuaires
rfor
Notre équipe est composée de logisticiens, techniciens c&!&at urs \
-

expérimentés, ayant une parfaite maitrise du contexte gfaritime local.

Notre promesse : efficacité, transparence et séch‘i‘ité:_';_
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Notre équipe est implantée a proximité immédiate des zones portu_a_ilr%
Grace a un réseau de partenaires locaux, nous pouvons interven
rapidement, y compris pour les escales imprévues ou les demandes
urgentes.

F&B Sarl accompagne les armateurs, transitaires et opérateurs portuaires

- dans leurs opérations a Douala, Kribi et Limbe. Nous offrons des services
rapides, fiables et personnalisés d’approvisionnement et de logistique
& maritime. Jeune, agile et engagée, notre équipe vous garantit un service a'la
I hauteur de vos exigences, avec un suivi professionnel a chaque étape.
SARL

Approvisionnement navire |

SERVICES Logistique portuaire |

Services a bord

‘ ‘ /" Intervenir efficacement la ou les autres s'arrétent.
©«Demandez un devis en 24h !




“Chez F&B Port Services, notre
mission est de garantir des
services maritimes fiables et
rapides, en placant sécurité,
qualité et satisfaction client au
cceur de chacune de nos
opérations. “

Loick FANKAM | Founder. CEO

F&B Services Sarl.
Douala | Cameroon | Tél. +237 690 020 290
Email : infos@fnbportservices.com

¥ (in) ©) @ fbportservices
({% www. fnbportservices.com
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2 PROVISIONS D’ALIMENTS

Nous proposons une large gamme
de produits frais, surgeles et secs
:viandes de qualité, poissons
locaux, fruits et légumes de nos
agriculteurs, épicerie, boissons,
produits laitiers, confiseries et
spécialités gastronomiques, issus
de sources locales et importées.
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3 NETTOYAGE & ENTRETIEN

Solutions complétes de nettoyage
et d’entretien pour navires,
incluant la désinfection des
cabines, le lavage des ponts, la
gestion des déchets et la
fourniture de produits spécialisés,
afin de garantir proprete, sécurité
et confort optimal pour 'équipage
et les passagers en mer.

~

J

2 SECURITE INCENDIE

Equipements de sécurité incendie
adaptés aux navires : extincteurs,
systémes d’alarme, détecteurs de
fumée et dispositifs de suppression.
Des solutions fiables pour prévenir,
détecter et maitriser les incendies,
assurant la protection de l’équipage,
des passagers et du navire en toutes
circonstances.

~

— S

-

~

2 SAUVETAGE MARITIME

Matériel de sauvetage maritime
conforme aux normes internationales
:radeaux, gilets, bouées,
signalisations et kits d’urgence. Des
équipements fiables et performants
pour assurer la sécurité de 'équipage
et des passagers, garantissant une
,& réponse rapide et efficace en
situation de détresse en mer.
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» ELECTRONIQUES

Gamme compléte de fournitures
électroniques ménageres :
appareils électroménagers, outils
de cuisine, équipements de confort
et solutions modernes pour faciliter

N\ lavie a bord. Des produits fiables et
~—— % durables, adaptés aux besoins du

personnel et aux exigences de la vie

en mer.
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=1 télécopieurs, etc.
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9 MATERIEL DE BUREAU

Nous livrons a temps et a des prix
compétitifs une vaste gamme de
fournitures électroniques et de
navigation, des radios UHF, des
projecteurs, des journaux de bord,
des cartes, des photocopieurs et
des consommables pour
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O 6 Un systéeme de pré-commande Optimisé
p

N 4 B
COMMANDER OFFLINE COMMANDER OFFLINE

Grace a une approche claire et efficace, nous Notre plateforme en ligne simplifie et accélére vos
assurons un traitement rapide et fiable de chaque approvisionnements maritimes. Accessible 24/7,
commande, du premier contact a la livraison finale. elle permet de passer vos commandes en toute

autonomie pour plus de fiabilité et de transparence.

O'l Prise, de contact: Le client communique ses
- besoins par téléphone, email ou en personne. O-l Création du compte client : Inscription sur la
. plateforme avec validation des informations.

02 Analyse des besoins : Notre équipe évalue la
- demande et propose des solutions adaptées. OZ Connexion sécurisée : Accés au compte via
+ identifiant et mot de passe.

(D3, \Validation: Vérification de la disponibilité des
*  produits et confirmation aupres du client. OB Sélection des produits : Consultation du
* catalogue en ligne et ajout au panier.

O 4 Devis & accord : Un devis détaillé est envoyé
*  pourvalidation. O 4 Validation du panier : Vérification des articles et
* des quantités choisies.

O 5 Préparation : Sélection, controle qualité et
+ emballage des produits. OS Confirmation de commande : Envoi automatique
+ d’unrécapitulatif au client et a notre équipe.

O 6 Planification logistique : Organisation du
. transport et choix du créneau de livraison. O 6 Paiement : Reglement sécurisé par carte,
. virement ou autre moyen disponible.

0'7 Livraisqn :Acheminement direct des produits au
+ portou abord du navire. O7 Préparation des produits : Controle qualité et
. emballage dans nos entrepots.

O 8 Contréle réception : Vérification (je la
. commande par le client lors de la réception. Planification logistique : Organisation de la
O 8 livraison selon la disponibilité du navire.

O 9 Facturation & réglement : Remise de la facture
. etpaiement selon les modalités convenues. Suivi en temps réel : Tracabilité complete via
09 l'espace client jusqu’a la réception.

-| O Suivi &feedbaqk: Ev_aluation_ du service pour _
garantir une amélioration continue. Feedback client : Evaluation du service pour
—l O améliorer Uexpérience utilisateur.

VOTRE DEVIS EN 24H
Tél. +237 690 020 290

Email : infos@fnbportservices.com

& www. fnbportservices.com
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CONIIACHES,

F&B Services

Douala | Cameroon | Tél. +237 690 020 290
Email : infos@fnbportservices.com

¥ (in) (©) @ fbportservices

& www. fnbportservices.com




